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Nossas diretrizes de atendimento estdo embasadas em principios éticos e no respeito ao ser
humano de forma holistica, tanto aos nossos cliente-parceiros e fornecedores, mas sobretudo
em relacao aos clientes que recebemos diariamente em nossas dependéncias ou através de
nosso banco de dados em nosso site.

- A ELOHIN é uma empresa que prima pelo respeito as pessoas e a valorizagao do maior
capital que uma empresa possui: CLIENTES E COLABORADORES.

Nosso comprometimento, aliado a rapidez e objetividade, fazem com que tenhamos como
resultado a exceléncia no atendimento, fato este altamente reconhecido pelos nossos clientes
e amigos.

- Missao

Prestar servigos financeiros, atendendo sempre as demandas pessoais de forma personalizada
e rapida, estabelecendo uma relagédo de parceria dentro de principios éticos e de melhoria
continua.

Ofecer sempre o melhor, com qualidade e suficiencia.

- Visao
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Ser reconhecida como uma empresa que sabe ouvir, entender as idéias e as expectativas dos
seus clientes, gerando assim a satisfagdo dos resultados e objetivos propostos.

- Valores

* INOVACAO
* COMPROMISSO
* ETICA
* RAPIDEZ
* COMUNICACAO
* TRANSPARENTE
* QUALIDADE
* DEDICACAO
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